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一、事故概况和事故性质认定
[bookmark: OLE_LINK1]2026年7月14日11时59分许，第十二师104团新疆中瑞德盈物流园南区六角楼东侧院内乌鲁木齐沙依巴克区添珉发托运部发生一起高处坠落事故，造成1人死亡，直接经济损失110万元。
事故发生后，第十二师党委、第十二师高度重视。分管师领导带领师应急管理局主要负责同志赶赴现场，指导事故处置工作。7月15日，经第十二师批准，成立由师应急管理局牵头，师公安局、师市场监管局、师交通运输局、师商务局、师财政局（国资委）、师人力资源和社会保障局、师总工会等单位派员参加的第十二师104团乌鲁木齐沙依巴克区添珉发托运部“7·14”一般高处坠落事故调查组（以下简称事故调查组），并邀请师纪委监委、师检察分院派员参加，启动了事故调查程序。
事故调查组依据《生产安全事故报告和调查处理条例》，按照“四不放过”工作原则，通过现场勘验、人员询问、调查取证等方式，查清了事故经过和事故原因，认定了事故性质和责任，提出了对有关单位和责任人的处理建议。
经调查认定：该起事故是一起车辆装卸货物过程中，货车司机安全意识淡薄，擅自登车码放货物，在货物未堆放稳固的情况下失稳致其跌落并且砸中其头部，且涉事现场安全管理不到位，造成1人死亡的一般生产安全责任事故。
二、事故基本情况
（一）事故相关单位
[bookmark: OLE_LINK2]1.乌鲁木齐沙依巴克区添珉发托运部（以下简称添珉发托运部）。为本次事故发生单位。主要经营山东青岛至新疆乌鲁木齐的物流运输中转业务，从业人员3人。
2.乌鲁木齐沙依巴克区鑫弘达托运部（以下简称鑫弘达托运部）。为本次事故涉事人员所属单位。主要经营乌鲁木齐至喀什物流运输中转业务，从业人员7人。
[bookmark: OLE_LINK4]3.新疆中瑞德盈国际物流股份有限公司（以下简称中瑞德盈公司）。为本次事故涉事单位场地出租单位，负责对承租单位进行安全生产统一协调、管理，对园区内入驻商户开展日常安全巡查。
[bookmark: _GoBack]4.新疆九鼎商贸物流集团有限责任公司（以下简称九贸集团）。为中瑞德盈公司上级管理公司，督导下级单位安全生产。
[bookmark: OLE_LINK6]   （二）事故相关人员
1.库某某，男，维吾尔族，事发时系乌鲁木齐沙依巴克区鑫弘达托运部正式在职员工，已签订劳动合同。
2.李某龙，男，汉族，事发时系添珉发托运部经营者（主要负责人）,事发现场负责人及叉车驾驶员。
3.马某，男，回族，事发时系鑫弘达托运部经营者。
4.李某成，男，汉族，事发时系添珉发托运部装卸工。
5.向某全，男，汉族，事发时系添珉发托运部装卸工。
（三）事故发生单位、事故相关单位安全生产管理情况
1.添珉发托运部。作为涉事个体工商户，制定了《叉车安全操作与管理条例》《物流隐患排查治理制度》《物流员工安全生产条例》等安全操作规程和安全管理制度，装卸现场张贴了《外来提货人员安全风险告知书》，编制了《物流安全生产应急预案》。与中瑞德盈公司签订了《安全生产管理协议书》，约定了双方的安全管理责任。但该托运部未建立员工档案，无员工安全培训记录，未认真落实生产安全事故隐患排查治理制度，事发当日，装卸现场安全管理混乱，未向作业人员配发安全劳动防护用品，未制止现场违章作业人员作业，未有效研判现场安全风险并采取有效管控措施，及时发现并消除事故隐患。对师第二季度明查暗访组查出涉事叉车未年检的安全隐患未及时整改闭环，导致问题长期存在。
2.鑫弘达托运部。作为死者所属个体工商户，2026年以来，该托运部虽组织开展了员工安全生产教育培训工作，但安全培训管理工作存在明显漏洞。该托运部未建立员工安全生产培训教育档案，无员工培训签到表、无培训考核记录，无培训影像资料等佐证材料，无法印证安全生产教育培训开展情况，培训闭环管理不到位。
3.中瑞德盈公司。作为涉事场地出租方，2025年11月4日，中瑞德盈公司与添珉发托运部签订《场地使用合同》，合同明确约定涉事场地租赁期限为1年，租赁期限自2025年10月26日起至2026年10月25日止，合同中约定租赁双方在场地使用的权利、义务及相关责任。2026年1月1日，双方另行签订《安全生产管理协议书》，该协议中对双方在涉事场地范围内应当履行的安全管理相关责任予以明确约定。2026年7月8日，双方签订《租赁合同解除协议》，约定自2026年6月30日起解除原《场地使用合同》，双方相关权利义务随之终止。当日，德盈公司向添珉发托运部送达《告知函》，要求该托运部于7月10日前完成设备搬离等全部退场工作。2026年以来，虽对添珉发托运部开展安全生产检查4次，排查各类安全隐患12项，但隐患闭环管理落实不到位，针对装卸人员未佩戴安全帽、叉车人员无证上岗、叉车未按期年检等问题，未跟踪督办复核，隐患长期未整改，现场安全风险持续存在。
4.九鼎商贸集团。作为涉事出租方上级单位，2026年1月，与下属企业德盈公司签订《新疆九鼎商贸物流集团有限公司安全生产、消防安全工作目标管理责任书》，双方约定了2026年安全生产、消防管理责任。2026年以来，对德盈公司开展检查4次，共发现安全隐患16项。2026年6月18日，九鼎商贸集团就师明查暗访组第二季度查出的安全隐患对中瑞德盈公司进行了约谈。但对暗访组排查出的部分安全隐患，未有效督促中瑞德盈公司落实整改，未形成隐患排查治理闭环管理。
（四）属地、行业管理部门履职情况
1.104团（属地管理单位）。2026年以来，104团召开安全生产、消防安全工作会议专题部署4次，开展安全生产培训22次，参训人员600余人，组织团各行业管理部门检查各类生产经营单位280余家，排查督促整改问题隐患900余条。其中对中瑞德盈公司开展检查2次，排查安全隐患72项，但对排查出的部分安全隐患未督促整改到位、未形成隐患排查治理闭环监管。
2.师商务局（商贸物流园区行业主管部门）。2026年以来，师商务局组织开展商务领域安全生产检查25次，累计排查安全隐患86项，组织安全消防专题培训1场次，覆盖生产经营单位56家，开展多渠道安全宣传。在第二季度明查暗访工作中，参与联合检查发现涉事单位叉车未年检等9项安全隐患，已将全部隐患问题发函告知104团、九鼎商贸集团及中瑞德盈公司，但未有力督促园区运营管理单位完成隐患整改闭环，“三管三必须”职责落实不充分。
[bookmark: OLE_LINK8]（五）事故发生经过
2026年7月14日10时48分，鑫弘达托运部经营者马某安排该托运部司机库某某，驾驶新A3AZ59轻型栏板货车（蓝牌）前往添珉发托运部拉运货物。11时26分，库某某驾驶车辆抵达添珉发托运部货场。
11时57分，添珉发托运部经营者李某龙驾驶设备编号为110950730的涉事叉车，将4垛垂直放置、高度约1.7米的椰棕包，从鲁GCZ022重型半挂牵引车车厢叉取转运至新A3AZ59轻型栏板货车南侧。
11时58分25秒，添珉发托运部李某成将方木放置于新A3AZ59货车车厢内由货物堆成的卸货平台（平台距地面高度约2.1米）上，便于叉车叉齿从货物中抽离。11时59分，李某龙驾驶叉车将货物（4垛椰棕包，高度约1.7米）放置该卸货平台上。随即，货车司机库某某站在货车顶部（距离地面约2.3米）开始码放货物，在码放挪动货物过程中，造成货物失稳向北侧倾倒，库某某站在货物倾倒处无法进行躲避，导致库某某从2.1米高货车车厢上跌落至地面，并被倾倒掉落的货物（其中一垛椰棕包）砸中头部，经现场抢救无效死亡。
[bookmark: OLE_LINK14]12时22分，添珉发托运部装卸工向某全，未经现场调查人员同意，擅自驾驶涉事叉车驶离现场装运其他货物。调查组已将该问题线索移交公安机关治安部门。
    （六）人员伤亡和直接经济损失情况
1.伤亡人员情况：事故造成1人死亡。
2.事故直接经济损失：依据《生产安全事故直接经济损失统计要求》（GB6721—2025)核定，事故造成直接经济损失共计110万元，丧葬及抚恤费用110万元。
[bookmark: _Toc6992][bookmark: _Toc24121][bookmark: _Toc18418][bookmark: _Toc22962][bookmark: _Toc8125][bookmark: _Toc20545][bookmark: _Toc26359][bookmark: _Toc22500][bookmark: _Toc12055][bookmark: _Toc15110][bookmark: _Toc27290][bookmark: _Toc6795][bookmark: _Toc29078]三、事故应急处置及评估情况
[bookmark: _Toc16819][bookmark: _Toc4351][bookmark: _Toc21351][bookmark: _Toc8809][bookmark: _Toc23134][bookmark: _Toc31123][bookmark: _Toc2462]（一）事故信息接报及响应情况
2026年7月14日12时18分，中瑞德盈公司接到事故报告，并随即向九鼎商贸集团报送事故信息。12时37分，九鼎商贸集团将该事故信息上报至104团。13时29分，104团将事故信息上报至第十二师应急管理局。接报后，第十二师应急管理局立即派员赶赴现场开展处置工作。
14时10分许，第十二师党委办公室向兵团党委办公厅上报事故初始报告；同步，第十二师应急管理局值班人员通过国家突发事件应急指挥综合业务系统报送事故初报。
[bookmark: _Toc23959][bookmark: _Toc2808][bookmark: _Toc20111][bookmark: _Toc9650][bookmark: _Toc2446][bookmark: _Toc9839][bookmark: _Toc8364][bookmark: _Toc24028]（二）事故现场应急处置及救援情况
[bookmark: OLE_LINK7]事故发生后，7月14日12时，添珉发托运部李某龙拨打了120急救电话和110报警电话。12点10分，110指派警务站工作人员抵达现场，对事故现场实施封锁警戒。12点20分，永丰乡120救护车及救护人员到达现场，立即对库某某开展现场急救。12时31分，120急救人员宣布库某某死亡。12时47分，120救护车驶离现场。
[bookmark: _Toc12727][bookmark: _Toc2225][bookmark: _Toc31565][bookmark: _Toc2576][bookmark: _Toc21289][bookmark: _Toc19037][bookmark: _Toc12728][bookmark: _Toc20936][bookmark: _Toc32012]（三）事故应急处置评估
事故发生后，应急、公安、医疗等部门第一时间响应，迅速赶赴现场开展应急处置和医疗救援工作，应急处置措施得当，善后处置妥善，未造成次生、衍生事故，未引发社会不稳定事件。
[bookmark: _Toc8760][bookmark: _Toc8657][bookmark: _Toc9732]四、事故原因分析
[bookmark: _Toc16197][bookmark: _Toc10014][bookmark: _Toc13724][bookmark: _Toc31284][bookmark: _Toc1196]（一）事故直接原因
1.货车司机安全意识淡薄，安全风险辨识能力不足。冒险进入车厢内进行码货作业，在叉车装卸货物尚未摆放稳固的情况下，未佩戴个体安全防护装置擅自进入货车车厢内实施人工码放整理作业，对货物倾倒风险预判不足；造成货物失稳倾倒，躲避不及从2.13米高货车车厢上跌落至地面，被倾倒货物砸中头部死亡，是事故发生的直接原因之一。
2.添珉发托运部叉车司机李某龙驾驶叉车装卸作业操作不规范。叉车向货车车厢放置货物时，未将货物摆放稳固，货物存在倾倒风险，为事故发生埋下隐患，是事故发生的直接原因之一。
[bookmark: _Toc19640][bookmark: _Toc31745][bookmark: _Toc49][bookmark: _Toc32716][bookmark: _Toc13335][bookmark: OLE_LINK9]（二）事故间接原因
一是添珉发托运部作为涉事个体工商户，安全生产主体责任落实不到位，装卸作业现场安全管理混乱；未严格督促落实叉车装车作业规程；安全教育培训不到位；风险识别及分级管控措施落实不到位。二是鑫弘达托运部作为死者所属个体工商户，安全生产培训不到位。三是中瑞德盈公司作为涉事场地出租方，未对承租的涉事单位进行安全生产统一协调、管理。四是九鼎商贸集团作为涉事出租方上级单位，安全生产督导力度不足；对下级单位中瑞德盈公司安全生产工作监督检查不到位。
5、 [bookmark: _Toc5535][bookmark: _Toc221][bookmark: _Toc29452][bookmark: _Toc30276][bookmark: _Toc9298][bookmark: _Toc31751][bookmark: _Toc8280][bookmark: _Toc14728][bookmark: _Toc31328][bookmark: _Toc2592][bookmark: _Toc24639][bookmark: _Toc24345][bookmark: _Toc25883][bookmark: _Toc10702]有关责任单位存在的主要问题
[bookmark: _Toc31184][bookmark: _Toc12209][bookmark: _Toc20023][bookmark: _Toc9595]（一）责任单位
[bookmark: OLE_LINK28]添珉发托运部。作为涉事个体工商户，安全生产主体责任落实不到位，一是叉车司机无特种设备操作证驾驶叉车。二是现场作业安全管理制度混乱，未严格执行叉车使用、装卸作业规程。未落实货物稳固确认制度，叉车作业后未核查货物状态，放任外来人员进入车厢作业。未对外来作业人员开展风险告知，默许未经安全培训人员开展车厢码货作业，劳动防护管理不规范。三是安全教育培训制度不落实，未如实记录培训内容、学时及考核情况，作业人员安全意识薄弱、操作不规范。四是安全生产管理制度执行虚化，未督促从业人员严格遵守安全生产规章制度和操作规程，未如实告知岗位危险因素、防范措施及应急处置措施。五是隐患排查治理闭环失效，对师第二季度暗访查出的隐患未彻底整改，明知涉事叉车超期未检验、存在重大安全隐患，事故当日仍违规投入使用。
（二）货车司机所属单位
[bookmark: OLE_LINK10]鑫弘达托运部。作为货车司机所属个体工商户，安全教育培训不到位，无涉事货车司机安全教育培训内容，考核记录；未有效告知涉事货车司机在外单位装卸作业现场的安全风险。导致涉事人员安全意识淡薄，违规参与未经培训的装卸作业，自我防护意识薄弱。
（三）场地出租单位 
中瑞德盈公司。作为涉事场地出租方，事发时，未对承租的涉事单位进行安全生产统一协调、管理。作为涉事场地出租方，对园区内入驻商户装卸作业风险排查管控不到位，日常安全巡查未能及时发现装卸作业现场安全管理漏洞。未督促涉事托运部对师暗访组第二季度查出的安全隐患进行彻底整改。尤其是师暗访组在6月已查出涉事叉车超期未检。但事发当天该叉车仍在使用。
（四）出租方上级管理单位
九鼎商贸集团。作为涉事出租方上级单位，安全生产督导力度不足。对下级单位中瑞德盈公司安全生产工作监督检查不到位，安全生产责任传导层层递减，安全隐患检查督导、整改复核、日常监管机制不健全，未能及时纠治下属单位安全管理薄弱问题。
[bookmark: _Toc30296][bookmark: _Toc7662][bookmark: _Toc6560][bookmark: _Toc7410]（五）属地单位
104团。履行属地安全生产监管责任落实不到位，统筹安全与发展理念树立不牢，对辖区物流行业安全生产形势研判不足，对属地职能部门履职情况监督、督促不力，未能有效压实辖区生产经营单位安全生产主体责任，隐患常态化治理工作不扎实。
（六）行业主管部门
商务局。履行商贸物流园区“三管三必须”安全管理职责不到位，未有力督促园区运营管理单位闭环整改师暗访组二季度查出的安全隐患，未有效联合相关部门形成合力整治商贸物流园区货运站场违规装卸作业问题。
[bookmark: _Toc11256][bookmark: _Toc14898][bookmark: _Toc5863][bookmark: _Toc26207][bookmark: _Toc18262][bookmark: _Toc8637]六、对有关责任人员和责任单位的处理建议
[bookmark: _Toc7445][bookmark: _Toc18278][bookmark: _Toc11742][bookmark: _Toc10367][bookmark: _Toc25534]（一）免予追究责任人员（1人）
1.库某某，男，维吾尔族。货车司机，安全意识淡薄，在叉车装卸货物尚未摆放稳固的情况下，进入货车车厢内实施货物整理作业，对货物倾倒风险预判不足；在货物存在未摆放稳固情况下挪动货物，造成货物失稳倾倒，对事故发生负有直接责任，鉴于其在事故中死亡，免予追究行政责任。
[bookmark: _Toc25373][bookmark: _Toc17429][bookmark: _Toc14086][bookmark: _Toc25528][bookmark: _Toc2056][bookmark: _Toc6451]（二）建议移送司法机关人员（1人）
[bookmark: OLE_LINK13]1.李某龙，男，汉族，群众。添珉发托运部经营者，负责日常生产经营，叉车司机。未取得特种设备操作证驾驶涉事叉车进行装卸作业，其行为违反了《中华人民共和国特种设备法》第十四条的规定。未组织实施本单位安全生产规章制度和操作规程，未督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除生产安全事故隐患。致使涉事装卸现场安全管理混乱从业人员安全意识淡薄，违章违规作业。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第（二）项、第（五）项的规定，对事故发生负有直接责任和管理责任，涉嫌刑事犯罪，建议移送司法机关。如不构成刑事犯罪，建议由师应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第（一）项的规定给予行政处罚。
[bookmark: OLE_LINK20]（三）对事故有关责任人员的行政处罚建议（3人）
1.马某，男，回族，群众，鑫弘达托运部经营者，未有效组织实施本单位安全生产教育和培训，其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第（三）项之规定，对事故发生负有一定责任，建议由师应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第（一）项的规定给予行政处罚。
[bookmark: OLE_LINK18]2.陈某，男，汉族，群众，分管中瑞德盈公司安全生产工作。履行安全生产管理职责不到位，未对承租涉事单位安全生产工作进行统一协调、管理。对园区承租涉事企业特种设备操作人员无证作业、特种设备违规使用、装卸作业管理混乱、隐患未闭环整改等问题监督不力，其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十九条第二款的规定，对事故发生负有一定责任，建议由师应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第一百零三条第二款的规定给予行政处罚。
3.吴某民，男，汉族，群众，作为中瑞德盈公司主要负责人，未落实“三管三必须”要求，未对承租涉事单位安全生产工作履行统一协调、管理职责，对园区内涉事企业安全隐患督促整改不到位，其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十九条第二款的规定，对事故发生负有一定责任，建议由师应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第一百零三条第二款的规定给予行政处罚。
（四）对事故有关国企管理人员的的处理建议（6人）
对在事故调查中发现的国企管理人员履职方面存在的问题，建议由九鼎商贸集团纪委依规依纪调查处理，处理结果报调查组备案。
[bookmark: OLE_LINK19]（五）有关公职人员处理建议（4人）
对在事故调查中发现的公职人员履职方面存在的问题，建议由相关部门依规依纪调查处理，处理结果报调查组备案。
[bookmark: _Toc8930][bookmark: _Toc29448][bookmark: _Toc3327][bookmark: _Toc9973][bookmark: _Toc8411][bookmark: _Toc18701][bookmark: _Toc799]（六）对事故有关责任单位的行政处罚建议
[bookmark: OLE_LINK25][bookmark: OLE_LINK26]1.添珉发托运部。作为涉事个体工商户，未如实记录培训内容，未督促现场作业人员按照使用规则佩戴和使用劳动防护用品，作业现场安全风险辨识及分级管控措施不到位，其违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十八条第四款、第四十一条第一款、第二款、第四十四条第一款、第四十五条的规定，对事故发生负有责任。鉴于对其经营者李某龙已作出移送司法机关追究刑事责任、如不构成刑事犯罪由师应急管理局给予行政处罚的处理建议，对该个体工商户建议不再重复处罚。
[bookmark: OLE_LINK23]2.鑫弘达托运部。作为死者所属个体工商户，安全教育培训不到位，未如实记录安全生产培训内容、时间、考核结果等情况，其违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十八条第四款的规定，建议由第十二师应急管理局对其依法处理。鉴于对其经营者马某已建议由师应急管理局依法处理，建议不再重复处罚该个体工商户。
3.中瑞德盈公司。作为涉事场地出租方，未对承租的涉事单位进行安全生产统一协调、管理。对园区内入驻商户装卸作业风险排查管控不到位，其违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十九条第二款的规定，建议由师应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第一百零三条第二款的规定给予行政处罚。
（七）对其他有关单位的处理建议
九鼎商贸集团、104团、商务局存在的问题，建议分别向第十二师安防委作出深刻检查，报调查组备案。
[bookmark: _Toc13725][bookmark: _Toc27448][bookmark: _Toc13427][bookmark: _Toc6366][bookmark: _Toc556]七、事故防范措施建议
（一）生产经营单位。各单位需健全完善安全生产管理制度体系，结合物流仓储行业作业特点，建立完善的安全管理制度、岗位安全责任制及各岗位专项安全操作规程，明确各岗位安全工作职责，细化作业安全管理标准，定期组织开展安全生产应急演练，全面杜绝管理制度缺失、作业无章可循、违规作业等问题。严格落实设备设施合规管理要求，健全完善各类作业设备台账，严格执行设备检验检测、合规使用管理制度，对不合格、不达标的设备坚决停用。同时，按规范配齐配强专职或兼职安全管理人员，开展作业现场安全隐患排查治理，及时发现并整改人员违章作业、设备违规运行等各类安全风险，切实筑牢安全生产管理防线。
[bookmark: OLE_LINK27]（二）场地出租单位。厂房、仓库出租单位要建立承租方安全管理台账，对承租企业开展统一协调管理，定期开展现场安全检查，重点排查特种设备违规使用、人员无证上岗等隐患。强化隐患闭环管理。对检查发现承租方存在叉车未检、无证操作、安全制度缺失等问题，要及时督促承租方限期整改；拒不整改的，及时上报属地监管部门。
（三）属地监管部门。健全属地监管工作机制，进一步厘清监管职责，完善巡查督导、跟踪督办工作制度，强化对租赁场地、托运部以及商贸物流园区运营管理单位的监管覆盖，杜绝监管盲区。要将日常巡查中发现的特种设备使用等方面的违法线索及时移送师相关部门，严控安全生产风险。
（四）行业监管部门。商务部门要结合师辖区商贸物流园区的经营门类和特点，完善对多业态、多风险叠加的生产经营单位隐患联合排查机制，联合交通、市场监管等部门开展针对性强的帮扶、检查，重点检查特种设备使用、人员资质、货运站场安全制度落实等情况，严厉打击无证操作叉车、特种设备未检使用等违法行为。要加强事故案例警示教育，以案促改，督促企业主要负责人依法履行安全生产第一责任人职责，杜绝重经营、轻安全的管理漏洞。
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